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PRESENTACIÓN 

Conforme los procesos de transición 
democrática  se  consolidan  en 
América Latina y en otras regiones 
del planeta de similares condiciones, 
emerge como principal desafío social 
y  político  el  mejoramiento  de  la 
calidad  de  la  democracia  y  su 
profundización.  Las  actuales 
observaciones  diagnósticas 
coinciden en el tipo de déficits que 
presenta  el  sistema  político 
democrático contemporáneo: escasa 
valoración  del  sistema  político 
tradicional, des-perfilamiento  del rol 
de los partidos políticos, desafección 
política  generalizada,  baja 
participación  electoral  de  los 
jóvenes,  brechas  de  participación 
entre  la  gestión  pública  y  la 
ciudadanía,  y  la  emergencia  de 
nuevos  movimientos  sociales  no 
satisfechos  con  el  modelo  de 
gobernabilidad  prevaleciente.  Este 
escenario político-democrático sigue 
coexistiendo  con  las  persistentes 
desigualdades económicas y sociales 
y niveles de pobreza que aún no se 
logran superar.

Por otra parte, y como efecto  de las 
políticas que han buscado reducir la 
acción  del  aparato  estatal  y 
aumentar  la  participación  de  los 
agentes del mercado en la provisión 
de  los  bienes  y  servicios  que  la 
población  requiere  para  su 
bienestar,  se  han  consolidado  las 
condiciones  para  una  progresiva 
incorporación de la ciudadanía y las 
organizaciones no gubernamentales 
y  sin  fines  de  lucro  en  la 
implementación de las respuestas a 

los  problemas  y  necesidades  más 
urgentes  de  la  sociedad.  En  este 
contexto,  la  sociedad  civil  ha 
experimentado un paulatino proceso de 
fortalecimiento,  diversificación  y 
diferenciación interna.

Como  parte de  las  persistentes 
inequidades  que  presentan  las 
sociedades  del  continente,  el 
emergente  ejercicio  político  de  la 
ciudadanía,  no  sólo  tensiona  las 
tradicionales  modalidades  de 
participación  social  y  política,  también 
desnuda  las  fragilidades  y  debilidades 
de la conducción política y el diseño de 
los actuales sistemas democráticos. 

El desacople entre la acción pública del 
Estado,  el  creciente   papel  de  la 
ciudadanía  organizada  y  los  nuevos 
movimientos sociales, se suelen indicar 
como factores concurrentes de la crisis 
de representación político-democrática. 
Esta  aparece  como  una  de  las 
condiciones  que  posibilitan  la 
emergencia  y  desarrollo  de  conflictos 
sociales.  El  conflicto  social,  en 
cualquiera de sus formas, se vuelve un 
momento  dinamizador  del  proceso 
social y político.

Es preciso comprender,  por otro lado, 
que  la  Sociedad  Civil  no  es  un  actor 
homogéneo,  estable  ni  unitario,  si  no 
que  en  sí  misma  contiene  una 
pluralidad  de  procesos  y  actores,  que 
responden  a  orientaciones  y 
perspectivas  que  no  son 
necesariamente  convergentes,  y 
pueden  ser  incluso  contradictorias  y 
opuestas entre sí.  A su vez, al interior 
del  aparato  estatal  conviven  actores 
diversos,  representando  diferentes 



proyectos  políticos  y  variados 
niveles de acción.

En  el  presente  y  futuro  de  la 
democracia,  los  distintos 
movimientos  y  organizaciones 
sociales,  así  como  los  partidos 
políticos,  los  grupos  de  presión  y 
cualquier  otro  tipo  de organización 
social, deberán jugar un papel cada 
vez más preponderante.   Desde el 
punto de vista de los desafíos que 
enfrenta la democracia en nuestras 
sociedades,  los  actuales  avances, 
tensiones  y  conflictos,  nos  indican 
parte  de  las  tareas  que  se  deben 
abordar:  extensión  del  ejercicio  de 
los derechos, apertura y ampliación 
de  espacios  públicos  de 
participación  y  decisión, 
reconocimiento  e  inclusión  de  las 
diferencias  de  todo  tipo, 
transformación  de  los  partidos 
políticos,  incremento  de  la 
capacidad  de  influencia  de  las 
organizaciones  ciudadanas,  e 
incremento  de  la  capacidad  de 
control  sobre  el  quehacer  de  las 
instituciones  y  organismos  del 
Estado,  y  nuevos  modelos  de 
gobierno  ciudadano.  Ninguno  de 
estos  resultados  se  obtendrá  sin 
algún  grado  de  conflicto,  como 
tampoco  de  reconocimiento  de  las 
posibilidades  de  articulación  y 
coordinación social.

En  ese  sentido,  es  preciso 
comprender el conflicto social como 
una  parte  constituyente  de  las 
sociedades  complejas.  Por  ello,  se 
requiere  innovar  y  diseñar  nuevos 
mecanismos  y  programas  que 
permitan establecer modalidades de 

coordinación  y  articulación social  que 
promuevan  la  concurrencia  de 
diferentes  actores  sociales  en torno a 
los  principales  desafíos  que  nuestras 
sociedades deben resolver.

Parte  de  esos  esfuerzos  deben  estar 
orientados  a  elaborar  programas  de 
observación  capaces  de  reconocer  los 
ajustes, condicionamientos y conflictos 
que acompañan las actuales tendencias 
y  transformaciones  culturales,  sociales 
y  políticas.  Estudios  recientes  de  la 
antropología  política  y  de  la 
“arqueología” del  Estado han relevado 
la importancia de tomar en cuenta las 
interfaces  socioculturales  entre  los 
diversos  actores  de  nivel  local  y 
regional, analizando sus interrelaciones 
y  estudiando  sus  posibilidades  de 
articulación.  Sobre  la  base  de  tales 
apoyos  conceptuales  se  puede 
contribuir  en  la  construcción  y 
consolidación  de  un  proyecto 
democrático participativo que asuma el 
desafío de promover un sistema político 
de  calidad  y  una  ciudadanía  activa, 
comprometida  y  responsable  del 
proceso  social.  Ello  cobra  mayor 
gravitación  cuando  se  advierte  que 
cualquier  proceso  de  democratización 
seguirá  enfrentado  su  propia 
complejidad social y política.

El  Programa  de  Diplomado 
Democracia  y  Sociedad  Civil: 
Articulaciones  y  Conflictos 
Sociales,  tiene  como  misión  generar 
un  espacio  de  encuentro,  discusión  y 
reflexión en torno a los desafíos de la 
democracia y el rol de la sociedad civil 
y  la  ciudadanía  en  el  proceso  de 
transformación cultural y político de la 
sociedad  contemporánea.   En  función 



de  este  propósito  el  Programa  de 
Diplomado  privilegia  una  mirada 
plural,  proporciona  elementos 
conceptuales  complejos,  provee 
metodologías  y  modelos  para  el 
análisis social y el trabajo aplicado.

DESCRIPCIÓN

El  Programa  de  Diplomado 
Democracia  y  Sociedad  Civil: 
Articulaciones  y  Conflictos 
Sociales está  integrado  al 
Departamento  de  Antropología  y 
supervisado académicamente por la 
Escuela de Postgrado de la Facultad 
de  Ciencias  Sociales  de  la 
Universidad de Chile. 

El  Diplomado  de Democracia  y 
Sociedad Civil:  Articulaciones y 
Conflictos  Sociales aborda  en  lo 
esencial las principales dinámicas de 
cambio  que  ha  protagonizado  la 
ciudadanía y la sociedad civil en los 
últimos  años,  en  el  marco  de  los 
procesos  de  democratización  que 
han  experimentado  nuestras 
sociedades  y  del  proyecto  de 
modernización  económica  y  social 
vigente.

El  nuevo  protagonismo  que  han 
asumido  los  movimientos 
ciudadanos  y  las  diversas 
organizaciones  de la sociedad civil, 
fuerza  retomar la reflexión teórica 
en torno al papel que le compete en 
el mejoramiento de la calidad de la 
democracia  y  su  capacidad  de 
incidencia en la construcción de un 
proyecto  democrático  de  carácter 
participativo y plural,  junto con las 

transformaciones  que  ha  sufrido  el 
Estado.

El análisis de casos y la elaboración de 
modelos  de  observación  constituyen 
recursos que el Programa utilizará para 
distinguir y ponderar las limitaciones y 
potencialidades  que  presentan  las 
relaciones  entre  la  sociedad  civil  y  el 
Estado,  y  al  interior  de  cada  uno  de 
ellas.  Este  tipo  de  esfuerzo  analítico 
constituye  un  ejercicio   que  deberá 
comprometer  a  los  participantes  del 
programa  en  la  identificación  de  los 
avances,  déficits,  conflictos  y 
posibilidades  de  coordinación, 
articulación  y  colaboración  que  los 
agentes  públicos  estatales  y  no 
estatales poseen en el presente.

 OBJETIVOS DEL PROGRAMA

El  Diplomado  de  Democracia  y 
Sociedad  Civil:  Articulaciones  y 
Conflictos Sociales se ha propuesto 
contribuir  en el análisis  y reflexión en 
torno a los desafíos de la democracia 
contemporánea,  desde  el  punto  de 
vista de las interfaces entre el Estado y 
la  sociedad  civil  y  la  emergencia  de 
nuevos  movimientos  sociales  y 
propuestas ciudadanas, proporcionando 
a  sus  participantes  un  marco 
conceptual  coherente  y  modelos  de 
observación y análisis aplicados.  

En  un  ámbito  más  específico,  está 
orientado  a i)  proporcionar  elementos 
para  una  reflexión  teórica  sobre  los 
procesos de democratización en Chile y 
América  Latina;  ii)  asociar  esta 
reflexión  al  desarrollo  histórico  de  la 
sociedad civil y del Estado, destacando 



su  composición,  complejidad  y 
particularidades;  iii)  proporcionar 
elementos  metodológicos  y 
conceptuales  para  una  adecuada 
observación y análisis de la relación 
sociedad  civil-Estado,  y  sus 
dinámicas internas, en términos de 
coordinación y articulación social.

¿A QUIÉNES ESTÁ DIRIGIDO?

El  Diplomado  de  Democracia  y 
Sociedad Civil:  Articulaciones y 
Conflictos Sociales se dirige a  la 
formación  de  actores  sociales  y 
representantes de organizaciones de 
la  sociedad  civil  (organizaciones 
voluntarias  y  sin  fines  de  lucro, 
organizaciones no gubernamentales, 
movimientos  sociales  y  políticos, 
corporaciones,  asociaciones 
gremiales, mutuales, organizaciones 
comunitarias,  sindicatos, 
cooperativas  y  otras  formas  de 
participación  social),  así  como 
profesionales  del  sector  público  o 
privado,  interesados  en  ampliar  y 
profundizar  su  conocimiento 
respecto  de  las  relaciones 
conceptuales  y  aplicadas  entre 
sociedad  civil,  sociedad  política, 
ciudadanía,  organización,  poder, 
agencia,  participación  y  desarrollo. 
También  se  orienta  a  académicos, 
profesionales  de  Municipios,  Ong’s, 
instituciones  privadas  y consultores 
independientes,  que trabajan en la 
gestión  de  programas  sociales 
relacionados  y  proyectos  de 
investigación social aplicada.

METODOLOGÍA

El  programa  contempla  un  trabajo 
integrado  de  diferentes  metodologías, 
dando énfasis a la reflexión y el debate 
teórico,  la  aplicación  de  modelos  de 
análisis y el análisis de casos : 

 clases expositivas
 estudios de caso
 trabajos prácticos individuales y 

grupales
 charlas y diálogos con invitados.
 Elaboración trabajo final.

REQUISITOS 

Contar con un título profesional o grado de 
licenciado,  entregado  por  una  institución 
de  educación  superior  nacional  o 
extranjera. Este requisito se podrá obviar 
demostrando experiencia laboral suficiente 
en  el  campo  de  intervención  e 
investigación social en las áreas indicadas.

ASPECTOS TÉCNICOS

Carácter 
Presencial

Duración Total 
216 horas cronológicas. 
Abril a Diciembre 2011

Lugar
Facultad  de  Ciencias  Sociales  de  la 
Universidad  de  Chile.  Avenida  Ignacio 
Carrera Pinto #1045, Ñuñoa, Santiago.

Horarios 
Las  clases  se  realizan  semanalmente 
los días:
Viernes de 18:30 a 21:00 hrs. 
Sábados de 9:30 a 13:30 hrs. 

Arancel
$ 1.028.500 anual

Certificación
Diplomado  Democracia  y  Sociedad 
Civil:  Articulaciones  y  Conflictos 
Sociales.

Convenio



La Facultad de Ciencias Sociales ha 
suscrito convenio con ACCION A.G. 
(25% de rebaja en el arancel).

Contacto
Daniela Soto. Fono: (56-2) 9787742
Correo  electrónico: 
diplomado.democraciaysociedad@f
acso.cl

Cierre postulación:
11 de marzo de 2011
EQUIPO DOCENTE

El  grupo  de  profesores/as  que 
compone el Programa de Diplomado 
posee  una  amplia  experiencia  en 
investigación y acción en temas de 
sociedad  civil  y  organizaciones 
sociales.  Está  compuesto  por 
profesionales  de  las  ciencias 
sociales,  de  la  comunicación, 
historia,  y  ciencias  políticas,  con 
formación de postitulo, postgrado y 
doctorado en temas relevantes para 
los  contenidos  que  el  programa 
propone.

COORDINACIÓN  ACADÉMICA: 
DIMAS SANTIBÁÑEZ Y.

MARÍA ELENA ACUÑA
Doctora en Estudios Americanos por la 
Universidad  de  Santiago.  Antropóloga 
Social, Universidad de Chile. Académica 
del Departamento de Antropología de la 
Universidad de Chile. Consultora para el 
informe de Desarrollo Humano 2010.

ANDRÉS AEDO 
Antropólogo  Social,  Universidad  de 
Chile.  Magister  en  Ciencias  Sociales, 
Sociología  de  la  Modernización, 
Universidad  de  Chile.  Doctorando  en 
Sociología.  Universidad  Alberto 
Hurtado.  Profesor  Departamento  de 
Antropología,  Universidad  de  Chile. 

Profesor carrera de Sociología, Universidad 
Alberto Hurtado, Chile.

ANDREA ARAVENA
Antropóloga, Universidad Austral de Chile. 
Doctora en Antropología Social y Etnología, 
Escuela  de  Altos  Estudios  en  Ciencias 
Sociales,  París,  Francia.  D.E.A.  en 
Antropología  y  Sociología  Política,  IEDES, 
Universidades  de  París  I  (Panthéon-
Sorbonne)  y  París  VIII  (Saint-Denis). 
Diplomada  en  Planificación  Social,  Centro 
de  Estudios  Sociales  y  Educación  SUR, 
Chile. Antropóloga, Universidad Austral de 
Chile. Docente Departamento de Sociología 
y  Antroplogía Universidad de Concepción, 
Chile.

OCTAVIO AVENDAÑO 
Sociólogo, Universidad de Chile. Doctor en 
Ciencias Políticas, Università degli studi di 
Firenze, Italia. Profesor del Departamento 
de Sociología de la Universidad de Chile. 

HERNÁN CUEVAS 
Magister  en  Ciencia  Política,  Pontificia 
Universidad  Católica  de  Chile;  MPhil  en 
Estudios  Culturales,  Universidad  de 
Birmingham  (GB)  y  Doctor  en  Gobierno 
(Ideología  y  Análisis  del  Discurso), 
Universidad de Essex (GB).

GONZALO DELAMAZA
Sociólogo  Universidad  Católica  de  Chile. 
D.E.A.  Escuela  de  Altos  Estudios  en 
Ciencias  Sociales,  París,  Francia.  Estudios 
Doctorales  en  Universidad  de  Leiden, 
Holanda. Director del Programa Ciudadanía 
y  Gestión  Pública  e  Investigador 
Universidad  de  Los  Lagos  –  Campus 
Santiago.

DANIEL DUHART
Licenciado  en  Historia  (Pontificia 
Universidad Católica de Chile), Magíster en 
Estudios  Social  Políticos  Latinoamericanos 
con mención en Desarrollo Social (ILADES-
Universidad Alberto Hurtado).



ANDRÉS GÓMEZ 
Doctor  Europeo  en  Sociología  por  la 
Universidad  del  País  Vasco  y 
Postdoctorado  en  University  of 
California,  San  Diego.  Profesor  del 
departamento  de  Antropología  de  la 
Universidad  de  Chile  y  académico  del 
Doctorado  en  Ciencias  Sociales  de 
FACSO.

ÁLVARO RAMIS
Estudios  de  Teología  en  la  Pontificia 
Universidad  Católica  de  Chile. 
Especialización  en  teología  contextual 
Vrije  Universiteit  Amsterdam.  Maestría 
en Ciencias Sociales Universidad Arcis. 
Master  en  Derechos  Humanos 
Universidad Pablo de Olavide de Sevilla. 
Académico en las Universidades Arcis, 
Bolivariana y en el Instituto Alfonsiano 
de Teología y pastoral. Investigador del 
Centro  Ecuménico  Diego  de  Medellín 
desde 2003.

DURSTON, JOHN
Dr.  en  Antropología  de  la  London 
School  of  Economics  and  Political 
Science de la Universidad de Londres. 
Ex-funcionario  de  CEPAL,  Naciones 
Unidas. Consultor FAO, FIDA y PNUD. 

ANDRÉ MENARD
Antropólogo de la Universidad de Chile. 
Doctor  en  Sociología  de  la  Ecole  des 
Hautes  Etudes  en  Sciences  Sociales, 
Francia.  Profesor  Departamento  de 
Antropología.  Profesor  Escuela  de 
Filosofía  de  la  Universidad 
Metropolitana  de  Ciencias  de  la 
Educación.

JORGE RAZETO
Antropólogo  Social,  Universidad  de 
Chile.  Magister  en  Desarrollo, 
Universidad  Católica  de  Lovaina. 
Académico  Departamento  de 
Antropología, Universidad de Chile.

MARCELA RÍOS
Ph.D y Magíster en Ciencias Políticas de la 
Universidad de Wisconsin  EEUU, Magíster 
en  Ciencias  Sociales  de  la  Facultad 
Latinoamericana  de  Ciencias  Sociales  de 
México.  Oficial  de  Programa  de 
Gobernabilidad  en  el  Programa  de 
Naciones  Unidas  para  el  Desarrollo  en 
Santiago Chile.

CARLOS RUIZ
Sociólogo, Académico de la Universidad de 
Chile,  Magíster  y  Doctor  (c)  en  Estudios 
Latinoamericanos, Sub-Director del Centro 
de  Investigación  de  la  Estructura  Social 
(CIES).

DIMAS SANTIBÁÑEZ 
Antropólogo  Social,  Universidad  de  Chile. 
Magister en Ciencias Sociales, Universidad 
de  Chile.  D.E.A.  Departamento  de  Teoría 
Sociológica,  Universidad  Complutense  de 
Madrid.  Profesor  Departamento  de 
Antropología, Universidad de Chile.



CONTENIDOS DEL DIPLOMADO

El  Programa posee un carácter  modular  articulado  en cuatro  Unidades  Temáticas,  de  carácter 
obligatorio, a la que deben agregarse la asistencia a Seminarios y al Taller de Desarrollo de tesina.

La Evaluación de las Unidades Temáticas se realiza por medio de pruebas o trabajos prácticos.

I Unidad: Desarrollo de la Democracia en América Latina

1.1 Los procesos de construcción democrática y cultura política en América Latina
1.2 El nuevo panorama de la democracia latinoamericana: déficit y proyecciones
1.3 El dilema democrático contemporáneo: derechos políticos efectivos y garantía de 
derechos sociales
1.4 Desafíos  y  transformaciones  del  Estado  contemporáneo  en  la  dinámica  de  la 
globalización 

II Unidad: Estado y Sociedad Civil: complejidad, articulación y conflicto

2.1 Sociedad Civil y Ciudadanía: nuevos movimientos, emergencias y heterogeneidades 
2.2 Articulación y conflicto en el espacio público: ciudadanía y políticas públicas 
2.3 Participación, políticas públicas e institucionalidad: déficits y disputas 
2.4 Ecología del Estado: poder, redes políticas y articulaciones sociales 

III Unidad: Modelos de Observación y Análisis

3.1 Observación de la complejidad social: bases epistemológicas y conceptuales 
3.2 Análisis de Conflictos sociales: estructura y dinámica 
3.3 Agencia y Estructura: análisis de situaciones 
3.4 Análisis de Redes Sociales 
3.5 Análisis de Interfaces socioculturales 

IV Unidad: Estudio y Análisis de Caso

4.1 ¿En qué quedó la participación? De la agenda pública pro participación ciudadana a 
la ‘segunda transición’. Sociedad civil y la reconstrucción post terremoto 
4.2  Nuevos  movimientos  y  nueva  ciudadanía:  medioambiente  y  democracia  digital. 
Punta de Choros y otros conflictos ambientales 
4.3 La construcción de una agenda de género: actores y procesos de negociación 
4.4  Articulación,  cooptación  y  conflicto  en  la  relación  Estado  y  Sociedad  Civil:  el  
movimiento mapuche 
4.5 Participación social y política de los jóvenes: nuevas formas y fronteras.


	

